Модуль 2.1: “Методика роботи з особовим складом”
Лекція.
Тема 1: Основи управлінської діяльності командира підрозділу.
Заняття 1: Управлінська діяльність командира.
Навчальні питання:

1. Предмет, мета та завдання курсу.
2. Сутність і зміст управлінської діяльності командира. Мета, завдання, форми і методи управління. Демократизація управління. Особливості управлінської діяльності командира військового підрозділу в умовах виконання бойових завдань з урахуванням досвіду АТО (ООС).
Рекомендована література:

1. Методичний посібник з основних питань організації повсякденної діяльності військ (сил). – К.: Варта. – МО України, 2007. – 647 с.

2. Методика виховної роботи у військових підрозділах: підручник / В.М. Петренко. – Суми: Сумський державний університет, 2016. – 475 с.

3. Організація та методика роботи з особовим складом : підручник / В.М. Петренко, М.М. Ляпа, І.В. Леганьков та ін. – Суми: Сумський державний університет, 2020. – 414 с. 

4. Психологія управління військами / Стасюк В.В.: Підручник. – К.: Національний університет оборони України імені Івана Черняховського, 2014. – 540 с.
Зміст навчальних питань:

Навчальне питання №1. Предмет, мета та завдання курсу.
Предметом модуля є вивчення основ військового управління, сутності та принципів військово-педагогічного процесу, основ військової психології, форм і методів організації виховання військовослужбовців, психологічної підготовки особового складу.
Мета курсу:

Навчити громадян, які проходять військову підготовку за програмою підготовки офіцерів запасу основам методики роботи з особовим складом, управлінської діяльності, психології особистості воїна та військового колективу, організації процесу виховання та навчання, інформаційної роботи та національно-патріотичної підготовки в підрозділі, основам методики формування моральної та психологічної готовності з метою забезпечення якісного виконання підрозділом завдань за призначенням.

Сформувати у громадян навички індивідуально-виховної роботи з особовим складом, організації внутрішньо-комунікаційної роботи, підтримання належного рівня морально-психологічного забезпечення особового складу, стану військової дисципліни та правопорядку.

Розвивати у тих, хто навчається, творче мислення, вміння самовдосконалюватись та організаційні здібності.

Завдання курсу:

Завданням модулю є вивчення: основ військового управління, сутності та принципів військово-педагогічного процесу, основ військової психології, форм і методів організації виховання військовослужбовців, психологічної підготовки особового складу.

В результаті вивчення модуля громадяни повинні:

– знати: основи військового управління та організацію управлінської діяльності командира з врахуванням досвіду ООС (АТО), характер та стилі управлінської діяльності; характеристику особистісних якостей командира (начальника), та вплив на управління і морально-психологічний стан підрозділу; напрями роботи з особовим складом командира та заступника з МПЗ в повсякденній діяльності підрозділу; особливості роботи з особовим складом в підрозділах під час підготовки й виконання завдань за призначенням; основні принципи і методи військового навчання у підрозділі. зміст, мету, основні напрями та методику інформаційно-пропагандистського забезпечення та інформування особового складу; психологічні основи вивчення особистості військовослужбовця та військового колективу; основи формування моральної та психологічної готовності до виконання завдань за призначенням; зміст, мету та завдання індивідуально-виховної роботи в системі виховання особового складу; методику роботи командира (начальника) щодо зміцнення військової дисципліни підрозділу.

– уміти: здійснювати управління психолого-педагогічною діяльністю та роботою з особовим складом в різних умовах обстановки відповідно до норм законодавства; організовувати морально-психологічне забезпечення та внутрішньо-комунікаційну роботу, проводити національно-патріотичну підготовку з військовослужбовцями та інформування в підрозділі; виховувати у підлеглих почуття патріотизму, відданості Україні, гуманізму та людяності, на традиціях дружби і військового братерства, національної свідомості та особистої відповідальності за захист Батьківщини; застосовувати методики вивчення психології особистості військовослужбовця та військового колективу, психологічного забезпечення підрозділів до різних видів військової діяльності, формувати у особового складу високі морально-психологічні якості; вчити підлеглих до виконання завдань у складних  умовах обстановки; організовувати і проводити індивідуально-виховну роботу в підрозділі, застосовувати методику виявлення причин порушень і конфліктів у військових колективах та методи роботи щодо їх попередження і розв’язання, проводити роботу з аналізу, оцінки та підбиття підсумків стану військової дисципліни у підрозділі.
Структура навчальної дисципліни
	Назви змістових модулів і тем
	Кількість годин

	
	усього
	у тому числі

	
	
	лекції
	практичні заняття
	групові заняття
	звітність
	самостійна робота

	1 рік навчання 2 семестр

	Змістовний модуль 2.1.01. Організація управлінської діяльності.

	Тема 1. Основи управлінської діяльності командира підрозділу.
	15
	2
	4
	2
	
	7

	Заняття 1. Управлінська діяльність командира.
	3
	2
	
	
	
	0/1

	Заняття 2. Морально-психологічні аспекти управління навчально-бойовою та бойовою діяльністю підрозділу.
	4
	
	2
	
	
	1/1

	Заняття 3. Характер та стиль управлінської діяльності командира підрозділом.
	4
	
	2
	
	
	1/1

	Заняття 4. Командир - єдиноначальник та лідер військового колективу.
	4
	
	
	2
	
	1/1

	Разом за 2 семестр
	15
	2
	4
	2
	
	7

	2 рік навчання 3 семестр

	Змістовний модуль 2.1.02. Методика роботи з особовим складом.

	Тема 2. Основи морально-психологічного забезпечення в підрозділі.
	7
	2
	2
	
	
	3

	Заняття 1. Основи роботи з особовим складом військового підрозділу.
	3
	2
	
	
	
	0/1

	Заняття 2. Організація внутрішньо-комунікаційної роботи та національно-патріотичної підготовки в підрозділі.
	4
	
	2
	
	
	1/1

	Тема 3. Психологічне забезпечення підготовки особового складу підрозділу.
	12
	
	2
	4
	
	6

	Заняття 1. Психологічні основи роботи з особовим складом військового підрозділу.
	4
	
	
	2
	
	1/1

	Заняття 2. Особливості формування моральної та психологічної готовності при підготовці та несенні внутрішньої та вартової служби.
	4
	
	2
	
	
	1/1

	Заняття 3. Методика проведення профілактичних заходів щодо дотримання статутних правил взаємовідносин у військовому колективі.
	4
	
	
	2
	
	1/1

	Тема 4. Організація індивідуально-виховної роботи у підрозділі.
	8
	
	2
	2
	
	4

	Заняття 1. Індивідуально-виховна робота посадових осіб в системі морально-психологічного впливу на військовослужбовців підрозділу.
	4
	
	
	2
	
	1/1

	Заняття 2. Методика індивідуально-виховної роботи командира щодо зміцнення військової дисципліни та профілактики правопорушень у підрозділі.
	4
	
	2
	
	
	1/1

	Модульний контроль.
	3
	
	
	
	2
	1/0

	Разом за 3 семестр
	30
	2
	6
	6
	2
	14

	Всього за модуль у ВНП ВНЗ
	45
	4
	10
	8
	2
	21


Примітка: * - навчальним планом на самостійну роботу передбачається 21 година із них 10 годин проводиться під час “військового дня”, решта - 11 годин навчального часу, призначеного для самостійної роботи, використовується громадянами для засвоєння навчального матеріалу у час, вільний від обов’язкових навчальних занять (у бібліотеках, комп’ютерних класах, домашніх умовах).
Кількість балів може бути присвоєна студенту за такі навчальні досягнення:
	№№

кредитів
	Критерії оцінювання
	Кількість балів за змістовний модуль
	Штрафні

бали*

	
	Обов’язкові

для всіх студентів
	Індивідуальні

(додаткові)
	
	


	0,5
	Тема 1 Заняття 1-4
	
	1-30
	-5

	
	Бали за видами навчальної діяльності (за 2 семестр)
	30
	

	
	Семестровий контроль
	20
	

	
	Кількість балів за 2 семестр
	50
	

	1
	Тема 2 Заняття 1-2
	
	1-16
	-5

	
	Тема 3 Заняття 1-3
	
	1-26
	-5

	
	Тема 4 Заняття 1-2
	
	1-18
	-5

	
	Бали за видами навчальної діяльності (за 3 семестр)
	60
	

	
	Бали за видами навчальної діяльності (за модуль)
	110
	

	
	Підсумковий модульний контроль
	40
	

	
	Кількість балів за модуль (1,5 кредиту ЄКТС)
	150
	

	
	
	Відвідування занять
	0-2
	

	
	
	Активність

на заняттях
	1-5
	

	
	
	Додаткова самостійна

робота
	1-3
	

	
	Кількість балів за виконання обов’язкових завдань
	150
	

	
	Кількість балів за 100-бальною шкалою
	150:1,5=100
	


Навчальне питання №2. Сутність і зміст управлінської діяльності командира. Мета, завдання, форми і методи управління. Демократизація управління. Особливості управлінської діяльності командира військового підрозділу в умовах виконання бойових завдань з урахуванням досвіду АТО (ООС).
Закони та принципи управління підрозділами. Всяка система управління (СУ) незалежно від її рівня (відділення, взвод, рота, батальйон т. ін.) повинна функціонувати відповідно до об’єктивних законів, норм та відповідати вимогам керівних документів. Інакше ефективність її працездатності буде дуже низькою. Звідси виникає необхідність вивчати закони управління, правові акти, що дозволяють командиру вміло і професійно керувати своїм підрозділом в усіх сферах діяльності.
Управління підрозділами як складна динамічна система підпорядковане певним законам (закономірностям), основними із яких є: закон ієрархії; закон зовнішнього доповнення; закон необхідної різноманітності.
Закон (закономірність) ієрархії. Управління складною та динамічною системою (підрозділом) поєднане із збиранням та обробкою великої кількості інформації. Обробка її в єдиному центрі неможлива і недоцільна. Управління системою лише з центру теж, в принципі, неможливе, оскільки дуже важко охопити всю різноманітність ситуацій щодо об’єктів управління різних рівнів. Ось чому керуюча система повинна мати багатоступінчасту ієрархічну структуру, в основі якої повинні бути субординація, належний розподіл функцій, повноважень та відповідальність.
Закономірність зовнішнього доповнення. В процесі управління підрозділами неможливо охопити всю сукупність факторів, що визначають ситуацію в СУ і впливають на розроблення та прийняття рішення. Але при найретельнішому розгляді ситуації, що може скластися, неможливо врахувати всі фактори, які вплинуть на функціонування СУ. Непередбачений вплив зовнішнього середовища на СУ повинен контролюватись органом управління (командиром підрозділу). Цей процес відбувається через реалізацію закономірності зовнішнього доповнення. Додержання цієї закономірності дозволяє передбачити, а в разі необхідності й усунути негативний вплив зовнішнього середовища на СУ. За наявності перешкод орган управління робить спробу усунути їх як шляхом внутрішньої мобілізації, так і використовуючи сторонню допомогу.
На рис. 1 змодельований процес реалізації закономірності зовнішнього доповнення через «чорний ящик». У ньому враховуються можливі перешкоди, які потім впливають на орган прийняття рішення (командир або штаб) при управлінні підрозділом.
Закон необхідної різноманітності. Суть закону необхідної різноманітності полягає в тому, що різноманітність великої системи вимагає різноманітності в управлінні.
Під різноманітністю СУ розуміють наявність великого числа станів системи, які вона може приймати під впливом зовнішнього середовища та внутрішніх причин. У такому разі кількість керуючих факторів органу управління повинна бути не меншою, ніж кількість станів об’єкта управління. Іншими словами, регулювальних параметрів повинно бути більше, ніж регульованих змінних.
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Рис. 1. Орган управління

Цим законом керуються під час розроблення організаційно-штатної структури усіх ланок управління Збройних сил України. Під час складання цієї структури береться до уваги той факт, що коли орган управління, з об’єктивних причин, не володіє необхідною різноманітністю керуючих факторів, то він передає свої повноваження для прийняття рішення на «нижчі» рівні управління. Можливості органу управління повинні збільшуватися не шляхом його розширення, а шляхом впровадження обчислювальної техніки і математичних методів управління.
Таким чином, закон необхідної різноманітності дозволяє будувати Збройні сили України без штучного ускладнення і бюрократизації.

Управління військовим колективом є дуже складним видом діяльності офіцера. Управлінські аспекти охоплюють усю широту службових обов’язків і насамперед пов’язані з навчанням і вихованням особового складу, що відповідає виконанню головного завдання – забезпечення бойової готовності. А рішення командира є головним структурним моментом циклу управління і повинно бути завжди обґрунтованим, щоб підлеглі не вагалися під час виконання бойового завдання.
У рішеннях проявляється головний зміст виконання управлінських функцій командиром. Для ефективного вирішення завдань управління підрозділами командир повинен у різних формах управлінської діяльності використовувати сучасні науково обґрунтовані методи управління та володіти відповідним характером і стилем складного мистецтва управління.

Головною метою управління підрозділами і частинами є підтримка на необхідному рівні бойової та мобілізаційної готовності. Для досягнення цієї мети впроваджуються такі заходи:

‒ проведення занять із бойової та національно-патріотичної підготовки; 

‒ підтримання статутного порядку та високої військової дисципліни; 

‒ організація служби військ; 

‒ ведення виховної роботи та військового господарства; 

‒ утримання в справному стані озброєння та військової техніки; 

‒ удосконалення навчально-матеріальної бази; 

‒ надання військовослужбовцям належного медичного та фінансового забезпечення.
Виконання цих заходів досягається повсякденною наполегливою працею органів та об’єктів управління.
Названі заходи об’єднуються в завдання управління:
− навчально-бойове;
‒ виховне;
‒ адміністративно-господарське;
‒ військово-технічне;
‒ службово-розпорядче;
‒ контрольно-виконавче.
Розглянемо більш докладно кожне із них.
Навчально-бойова діяльність командирів визначається організацією і проведенням заходів з бойової та мобілізаційної підготовки. Крім того, вона припускає участь військ у заходах старших начальників (навчання, збори і т. п.). Для виконання навчально-бойового завдання командири, як показали досліди, витрачають близько 35% бюджету свого часу. Вирішення цього завдання вимагає ініціативи, творчості від командирів усіх ступенів у досягненні головної мети управління – підвищення рівня бойової та мобілізаційної готовності.
У ході виховної діяльності необхідно добиватися від підлеглих активної життєвої позиції під час вирішення завдань бойової готовності, викорінювати негативні явища, пропагувати демократизацію і гласність. Головний же напрямок цієї роботи – це зміцнення військової дисципліни, забезпечення правопорядку, викорінювання нестатутних взаємовідносин.
Адміністративно-господарська діяльність спрямована на: 

‒ організацію і несення служби військ;
‒ підтримання статутного порядку;
‒ керівництво веденням військового господарства;
‒ забезпечення військовослужбовців усіма видами постачання;
‒ атестацію офіцерського складу;
‒ побутове та медичне забезпечення особового складу;
‒ організацію діловодства.
Військово-технічна діяльність забезпечує вивчення, експлуатацію та утримання зразків озброєння бойової техніки. Крім того, вона передбачає організацію раціоналізаторської та винахідницької роботи, удосконалення навчально-матеріальної бази. 

Службово-розпорядча діяльність забезпечує виконання намічених заходів. Вона вимагає від командира чіткості, твердості, вольової витримки і такту у взаємовідносинах з особовим складом. Віддані розпорядження повинні бути чіткими, недвозначними. Для цього командир аналізує всі умови, в яких ставиться завдання, і можливі перешкоди під час його виконання, тобто командир враховує, чи зможуть його підлеглі до зазначеного часу в необхідному обсязі виконувати поставлене завдання; якщо необхідно, то він може відкоригувати хід виконання завдання. Результативність же виконання поставлених завдань підвищується під час створення командиром обстановки творчості, ініціативи і відповідальності. 

Контрольно-виконавча діяльність командира пов’язана з кінцевим результатом управління. Тому вона вимагає компетенції командира в межах його відповідальності. Але командир повинен довіряти своїм помічникам, заступникам і певною мірою спиратися на їхній досвід і порядність. 

Розглянуті завдання управління показують, який великий спектр управлінської діяльності охоплює посада командира підрозділу (частини). Виконання цього аспекту досягається відповідними формами і методами управління. 

Форми управління розділяють залежно від обсягу інформації, інтенсивності її надходження та важливості. Що ж таке форма управління? 

У загальнонауковому, філософському трактуванні форму управління розуміють як один із проявів його змісту. Вона може виражатися по-різному як у статиці, тобто під час підготовки якогось заходу, так і в динаміці, тобто під час його виконання. В тому й іншому випадках форма визначає межі, в яких здійснюються практичні заходи командира (штабу) з виконання повсякденних завдань. Форма відображає зміст управлінської діяльності, головним чином її організаційний бік. Вона залежить від: 

‒ рівня і складу управлінської ланки; 

‒ необхідності поєднання централізації і децентралізації; 

‒ розподілу конкретних завдань між органами управління та посадовими особам, які складають цей орган; 

‒ рівня підготовленості офіцерів та злагодженості їхньої роботи. 

У зв’язку з цим, виходячи з досвіду військ, можна виділити три головні форми управління повсякденною діяльністю підрозділів: 

‒ одноосібна; 

‒ колективна (групова); 

‒ комбінована. 

Одноосібна форма управління передбачає прийняття рішення персонально командиром. За це рішення він несе відповідальність. 

Але існують завдання, для вирішення яких необхідна колективна думка. В таких випадках має місце колективна форма управління. Наприклад, напередодні бойових стрільб у ВВНЗ проводиться міжкафедральна нарада, де відпрацьовуються план стрільб, матеріальне забезпечення, взаємодія кафедр, служб, відділів тощо. За спільно відпрацьований та прийнятий до виконання план несуть відповідальність усі командири та начальники.
Мають місце завдання (наприклад, здійснення контролю та виконання наказу), що вимагають комбінованої форми управління. В таких випадках відповідальність однаково несуть і органи, які видали наказ, і ті, хто виконують його на місцях.

Під методом управління розуміють сукупність конкретних способів, прийомів та правил здійснення управлінських функцій командира з метою виконання одержаних підрозділом завдань. Методи управління за своїм характером розподіляють на дві групи: 

‒ організаційно-розпорядчу; 

‒ морально-психологічну. 

До першої групи методів відносять: організаційний, розпорядчий, правовий, економічний. 

Коротко охарактеризуємо кожен із перелічених методів управління. 

Організаційний (організаційно-адміністративний) метод призначений для планування дій кожного підрозділу та військовослужбовця. Цей метод передбачає планування заздалегідь і реалізується у вигляді планів, розкладів занять, статутів, порадників, інструкцій, підручників, різноманітних правил та інших документів. Позитивною якістю методу є обміркування, зваженість управлінських функцій командирів різних рівнів, що забезпечує обґрунтоване, доцільне планування як самого управління, так і взагалі службової діяльності підрозділу. 

Прикладом організаційного методу є планування бойової підготовки механізованої роти. Під час складання розкладу занять роти її командир заздалегідь визначає: хто, де, коли і з ким проводитиме заняття; яку бойову техніку, озброєння, прилади та літературу буде використано; яке навчальне місце з навчально-матеріальної бази частини буде задіяне. Для складання розкладу занять роти командир роти одержує необхідні дані із батальйонного планового документа – тематичного розрахунку годин на період навчання. Щодо бойової підготовки, то видно, що організаційний метод управління охоплює плануванням усі підрозділи батальйону (частини). 

Організаційний метод управління передбачає постійний вплив вищих органів управління на підлеглі їм ланки. Цей метод дає найбільш ефективні результати за таких умов: 

‒ недопущення волюнтаризму під час прийняття рішення командиром; 

‒ урахування конкретних умов життєдіяльності військ; 

‒ розширення демократії та гласності. 

Розпорядчий метод забезпечує оперативний вплив на всю систему управління шляхом перерозподілу сил та засобів у ході вирішення епізодичних або раптово виниклих завдань. Практика показує, що чим менше деталізовані та обґрунтовані розрахунками організаційні заходи, тим частіше доведеться звертатися до розпорядчого методу. В цьому полягає зв’язок між організаційним та розпорядчим методами. 

Розпорядчий метод реалізується через накази, розпорядження, які доводяться до виконавців усно або письмово. Наприклад, якщо виникають раптово невідкладні завдання (усунення наслідків стихійного лиха, розвантаження великої кількості матеріальних засобів і т. ін.), то командир (начальник ) вимушений своїм наказом звільнити від занять із бойової підготовки певну кількість підрозділів. Такими наказами змінюється послідовність виконання щоденної службової діяльності підрозділу (частини). Безумовно, це призводить до невиконання заздалегідь прийнятого плану, а разом із тим і до зменшення ефективності бойової підготовки. Тому з метою недопущення надмірного використання цього методу командир частини повинен аналізувати працю своїх підлеглих. Такий аналіз забезпечить зворотний зв’язок у системі управління та викорінювання виявлених недоліків у плануванні. 

Правовий метод управління передбачає використання законів України у системі управління, тобто має місце звернення до правового регулятора суспільних відносин. Особливо цей метод має важливе значення в наш час – час розбудови демократичної правової держави та воєнної реформи у Збройних силах України. 

Правовий метод базується на використанні військовослужбовцями законів держави, що гарантують додержання прав людини. Право тут виступає як регулятор міжлюдських відносин. Цей метод не є відокремленим від інших. Він реалізується через усі методи, оскільки управління військовими колективами повинно бути правомірним і не суперечити законам України. 

Економічний метод в умовах управління щоденною діяльністю підрозділів використовується дуже часто. Сутність цього методу полягає в матеріальному впливі на всі сторони життєдіяльності військ. Маючи у власному розпорядженні значні матеріальні засоби, командир і підпорядковані йому органи управління в процесі управління повинні ощадливо їх використовувати. Вирішуючи питання використання різних матеріальних засобів, необхідно порівнювати витрати з досягненням кінцевої мети. І, безумовно, їх раціональне використання визначає ефективність управління. 

Розумне використання стимулювальних економічних факторів може певною мірою підняти ефективність управління. Тому економічний метод управління – це вплив командира економічними важелями на якість та своєчасність виконання завдання підпорядкованим йому підрозділом. 

Група морально-психологічних методів впливає на результативність управління через підвищення активності військовослужбовців. Це досягається завдяки демократизації міжлюдських відносин, спадкоємністю традицій, пропагандою та агітацією щодо поставлених завдань, всебічним стимулюванням діяльності підлеглих та підпорядкованих підрозділів. 

Коротко розглянемо деякі з морально-психологічних факторів. 

Демократизація всіх сфер життя у Збройних силах України повинна зумовлювати єдність єдиноначальності, міцну військову дисципліну, безумовну ретельність виконання службових обов’язків із широким залученням військовослужбовців до справ військового колективу. Вона передбачає відмову від голого адміністрування, близькість керівника до широких мас військовослужбовців, боротьбу із викривленням дисциплінарної практики та нестатутними взаємовідносинами. Крім того, демократизація зобов’язує командирів усіх ступенів вести боротьбу із грубістю, хамством, сприяти ввічливості та турботі про кожного військовослужбовця. 

Велике значення для ефективного управління має виховання особового складу на бойових та трудових традиціях. Для цього потрібно пов’язувати головні завдання бойової підготовки з обороноздатністю України та з кращими показниками, які були досягненні попередніми поколіннями військовослужбовців. Іншими словами, командир повинен на позитивних прикладах виховувати у підлеглих прагнення до високоефективного виконання службових обов’язків. 

У цілому морально-психологічні методи управління реалізуються через пояснення завдань; залучення військового колективу до розроблення плану наступних дій та прийняття рішень; проведення демократичних заходів (загальних зборів, нарад і т. ін.); моральне стимулювання військовослужбовців, які відзначилися; проведення виховних та культурно-масових заходів; поширення передового досвіду членів військового колективу. 

На основі розглянутих груп методів управління повсякденною діяльністю підрозділів можна сформулювати види управлінської діяльності, назва яких відповідає назві відповідного методу, а саме: організаційний, розпорядчий, правовий, економічний та виховний. 

У досвідченому рівні вибору методу чи виду управління підрозділом визначаються кваліфікація командира, його уміння та стиль роботи з підлеглими.
Військовий колектив (підрозділ, частина) – це складна система управління. Для успішного керування такою системою командир повинен мати відповідні риси характеру, які розподіляються на три групи: 

‒ ідейно-політичні; 

‒ професійно-організаторські; 

‒ морально-психологічні. 

Розглянемо більш детально кожну із них. 

До групи ідейно-політичних рис відносять: 

‒ політичну принциповість; 

‒ громадянську позицію; 

‒ органічний зв’язок із масами, використання їхнього досвіду та знань. 

Професійно-організаторські риси містять у собі: 

‒ науковий підхід; 

‒ компетентність; 

‒ діловитість. 

До групи морально-психологічних рис належать: 

‒ почуття відповідальності за доручену справу;

‒ правдивість; 

‒ ретельність і самостійність; 

‒ рішучість; 

‒ твердість і гнучкість; 

‒ вимогливість і чуйність; 

‒ скромність і людяність. 

Названі риси характеру командира повинні бути нерозривно поєднані між собою. Прокоментуємо деякі з них. 

Політична принциповість і громадянська позиція ґрунтуються на професійному призначенні командира – захищати інтереси своєї Батьківщини і втілювати в життя рішення Кабінету Міністрів України. Наявність цієї риси дозволить командиру вести боротьбу з благодушністю, зазнайством, спрощенням у навчанні особового складу. Крім того, політична принциповість і громадянська позиція передбачають єдність слів, думок та вчинків командира. Це визначається ставленням до справи, за яку він відповідає, честю та гідністю командира, вмінням не тільки працювати самому, а й залучати до творчості та ініціативності своїх підлеглих. 

Серед рис, що характеризують професійно-організаторську діяльність командира, необхідно виділити науковий підхід та діловитість. 

Науковий підхід – це використання командиром останніх досягнень суспільних та військових наук, які допомагають йому об’єднувати своїх підлеглих навколо мети, залучати їх до виконання своїх обов’язків самостійно, творчо та ініціативно. Це можливо за умов: 

‒ по-перше, лише за наявності глибоких теоретичних знань командир може правильно оцінювати події та явища сьогодення, передбачити їх розвиток у майбутньому; 

‒ по-друге, постійно використовуючи досягнення суспільних та військових наук, командир зможе вплинути на своїх підлеглих, об’єднати їх навколо себе до творчої роботи; 

‒ по-третє, науковий підхід – це вміння побачити нове з подальшим втіленням його у практику управління підрозділами. 

У сучасних умовах у ході інтенсивного розвитку науки і техніки для командира дуже важливо вміти використовувати в процесі управління останні науково-технічні досягнення. На цей час існує безліч математичних способів моделювання різних ситуацій, що виникають під час управління підрозділами. Безумовно, використання таких способів вимагає втілення в управлінські процеси обчислювальної техніки. Тому для прийняття правильного рішення командир може і повинен уміти застосовувати обчислювальну техніку й інші засоби, які допоможуть прийняти науково обґрунтоване рішення. 

Велике значення для ефективного управління підрозділами має діловитість командира. Діловитість передбачає ефективну організаторську діяльність щодо втілення в життя планів бойової підготовки та особистих рішень з управління повсякденною діяльністю підрозділу. Іншими словами, діловитість проявляється в умінні розпоряджатися військовослужбовцями та об’єднувати їх навколо себе; зосереджуватися на головному; підбирати і розставляти військовослужбовців на посадах відповідно до їхніх здібностей, а також здійснювати якісну перевірку виконаних підлеглими завдань. Тому командир повинен довіряти підлеглим, вилучати зі своєї практики дрібну опіку, звертаючи увагу на головне, яке без його втручання не вирішиться. Але й другорядні питання теж неможливо випускати з-під контролю. Інакше кажучи, необхідно тримати в полі зору як головне, так і його складові частини. Що ж стосується контролю підлеглих, то він потрібен і відстаючим, і вмілим військовослужбовцям. Контроль дозволяє створити умови ефективного виконання завдання, і, що важливо, забезпечить всебічний розвиток кожного військовослужбовця. Діловитість допомагає командиру оперативно і чітко керувати підрозділом та створювати правильні взаємовідносини між командиром і підлеглими, з одного боку, і між командирами різних рівнів управління – з іншого. 

Таким чином, діловитість командира визначається відмінним знанням справи, баченням головного, а також чітким, дієвим контролем за виконанням одержаних завдань. 

У тісному зв’язку з професійно-організаторською групою рис знаходяться морально-психологічні риси, такі як: 

‒ самостійність та ініціативність; 

‒ рішучість, наполегливість і твердість; 

‒ вимогливість і чуйність; 

‒ витримка і самовладання. 

Самостійність командира проявляється у творчому підході до виконання наказів і завдань з покладанням на власні досвід та сили. Саме ця риса дозволяє йому ефективно, без зайвого контролю збоку виконувати одержані завдання. Командир, який є єдиноначальником, несе повну відповідальність за прийняті рішення. Саме для цього йому і потрібна така риса, як самостійність. Самостійність зовсім не означає, що командир може нехтувати наказами вищого керівництва. Діючи не за шаблоном, спираючись на накази вищих начальників, командир підрозділу повинен приймати самостійно рішення, яке приведе до правильного і своєчасного виконання поставленого завдання. Самостійність завжди пов’язана з рішучістю, ризиком, хоробрістю. 

Рішучість командира – це вміння швидко приймати науково обґрунтоване рішення та впевнено й оперативно втілювати його в життя. 

Необхідно зазначити, що рішучість та самостійність базуються на глибоких знаннях військової справи і є результатом швидкого мислення командира з опорою на практичний досвід. Звідси випливає, що самостійність, особливо молодого офіцера, пов’язана зі знаннями, які він одержав у стінах ВВНЗ. Тому слухачам як майбутнім офіцерам потрібно ще в стінах навчального закладу набути добрих знань та вмінь і, що дуже важливо, первинних навичків в управлінні підрозділом. 

В органічному зв’язку з рішучістю знаходиться вимогливість, яка є обов’язковою для кожного командира. Під вимогливістю розуміють дії командира щодо конкретного підлеглого з метою суворого виконання керівних документів, наказів, розпоряджень. Вимогливість повинна бути розумною, справедливою і стосуватися усіх підлеглих однаково та поєднуватися з вимогливістю до себе. В поведінці командира неприпустимі високомірність, чванство, грубість, начальницькі прояви. Ввічливість, привітність і тактовність якнайкраще сприяють взаєморозумінню керівника та підлеглого. 

На підвищення ефективності управління впливає така риса характеру, як уміння тримати дистанцію управління. Мова йде не про соціальну дистанцію між командиром і підлеглим. Мається на увазі поняття дистанції управління, що випливає зі специфіки діяльності командира. Командир одночасно виконує дві функції: з одного боку, він офіційний представник держави, який наділений правами та несе особисту відповідальність за свої дії, з іншого – він є членом колективу, тобто просто людиною. 

Перша передбачає наявність певної дистанції в системі офіційних стосунків, друга − її скорочення. Згідно з першою функцією вплив на підлеглих здійснюється силою адміністративної влади та авторитету посади. Згідно з другою – на головному місці авторитет особистості. Молоді офіцери дуже часто припускаються помилок і із цього питання. Командир взводу зменшив дистанцію, і ось він вже став у відгуках підлеглих просто «своїм», а це не завжди бажано для офіцера. Пізніше він схаменеться, але повернутися до рівня офіційних стосунків не зможе. Таке часто відбувається не тому, що командиру не вистачає вольових якостей та принциповості, – в нього відсутнє почуття дистанції. Інший офіцер ніяк не може зійти з висоти своєї посади до рівня неофіційних відносин. Інколи це можна пояснити проявом таких негативних рис характеру, як зарозумілість, чванливість, зазнайство.
Висновок
Усі вищезазначені риси командира впливають на формування його стилю роботи. Крім розглянутих рис характеру, на стиль роботи командира впливають також темперамент, властивий певній особі, та ряд суб’єктивних станів у тому чи іншому випадку. Якщо командир дуже збуджений, він не спроможний чітко і послідовно міркувати, його аналіз недостатньо глибокий і не має логічного кінця. Навпаки, в апатичному стані, коли головним є процес гальмування думок, спостерігається недооцінювання власних сил та можливостей, погано працює пам’ять, і все це негативно відбивається на прийнятті та доведенні рішення до підлеглих. Кожний офіцер повинен знати особливості свого темпераменту й постійно працювати над удосконаленням свого характеру. Робота над собою повинна активно впливати на формування стилю роботи. Прагнення ж удосконалити стиль роботи повинно стати головним правилом життя для кожного слухача як майбутнього офіцера. До головних шляхів удосконалення стилю роботи відносять: 

‒ систематичне підвищення загальновійськових та військово-спеціальних знань; 

‒ підвищення культурного рівня та ерудиції; 

‒ розширення знань військової педагогіки та психології; 

‒ постійний пошук напрямів позитивного використання рис характеру із користю для військової справи.
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